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Orońsko, dnia 9 września 2026 r. 

 

Informacja dot. zmiany organizacji obsługi interesantów  

w sprawach planowania przestrzennego 

 

Informujemy, że od dnia 9 września 2026 r. zmianie ulega organizacja bezpośredniej obsługi 

interesantów w sprawach z zakresu planowania i zagospodarowania przestrzennego w Urzędzie Gminy 

w Orońsku. 

Bezpośrednia obsługa interesantów będzie prowadzona: 

• w poniedziałki – w godz. 8.00–10.00 oraz 14.00–16.00,  

• od wtorku do piątku – w godz. 7.30–9.30 oraz 13.30–15.30.  

W pozostałych godzinach, tj. w poniedziałki w godz. 10.00–14.00 oraz od wtorku do piątku 

w godz. 9.30–13.30, pracownicy zajmujący się sprawami z zakresu planowania i zagospodarowania 

przestrzennego będą wykonywać pracę wewnętrzną, bez bezpośredniej obsługi interesantów. 

Wskazane godziny nie stanowią przerwy w pracy. Czas ten przeznaczony jest na bieżące 

prowadzenie postępowań administracyjnych, analizę i weryfikację dokumentacji, przygotowywanie 

rozstrzygnięć i pism oraz wykonywanie innych czynności merytorycznych związanych z prowadzonymi 

sprawami. 

Zmiana organizacji obsługi wynika w szczególności ze znacznego wzrostu liczby postępowań 

dotyczących ustalenia warunków zabudowy, związanego ze zwiększonym wpływem wniosków w okresie 

poprzedzającym uchwalenie planu ogólnego gminy oraz zmianami przepisów dotyczących planowania 

przestrzennego. Duża liczba spraw będących obecnie w toku, przy jednoczesnym dalszym wpływie 

nowych wniosków, wymaga zapewnienia pracownikom czasu na wykonywanie czynności związanych 

z ich prowadzeniem bez równoczesnej, ciągłej obsługi interesantów. 

Wprowadzone rozwiązanie ma na celu usprawnienie prowadzonych postępowań i umożliwienie 

sprawniejszego załatwiania spraw mieszkańców, przy jednoczesnym zachowaniu możliwości 

bezpośredniego kontaktu z pracownikami każdego dnia pracy Urzędu. 

Jednocześnie informujemy, że pisma i dokumenty można składać przez cały czas pracy Urzędu 

Gminy w Orońsku, zgodnie z obowiązującymi zasadami przyjmowania korespondencji. 

Nowa organizacja bezpośredniej obsługi interesantów zostaje wprowadzona na czas 

nieokreślony. 

Kierownik Referatu 

/-/ Jacek Henzel 


