ZARZADZENIE Nr 6/2024
Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Oronsku

z dnia 14 sierpnia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia Standardow Ochrony Maloletnich w Gminnym OSrodku Pomocy
Spolecznej w Oronsku

Na podstawie Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscig na
tle seksualnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 560), Ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy —
Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606), Ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024 r. poz. 424 ze zm.)
zarzgdzam co nastgpuje:

§1.

Wprowadza si¢ Standardy Ochrony Matoletnich w Gminnym Os$rodku Pomocy Spoteczne;j
w Oronsku w brzmieniu ustalonym w zalaczniku do niniejszego zarzadzenia.

§ 2.

Zapoznaniu ze Standardami zobowigzani sg pracownicy i osoby $wiadczace ustugi w GOPS
w Oronsku.

§ 3.

Standardy zamieszcza si¢ na stronie internetowej oraz na tablicy ogloszen GOPS.

§ 4.

Zarzadzenie wchodzi w zycie w dniu 15.08.2024 r.

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Oronsku
/-l Ewa Fokt



Zalgcznik

do Zarzgdzenia Nr 6.2024
Kierownika GOPS w Oronisku
z dnia 14 sierpnia 2024r.

Standardy ochrony maloletnich

w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Oronsku

Niniejsza procedura okresla najwazniejsze zasady i1 zatozenia zwigzane z zapewnieniem
maksymalnego poziomu bezpieczenstwa matoletnich, begdacych podopiecznymi Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Oronsku, okreslanego dalej jako GOPS, a takze gwarantujace
najwyzszy poziom ochrony matoletnich, na rzecz ktorych realizowane sg ushugi $wiadczone
przez GOPS, a w szczegdlnosci osoby swiadczace ustugi opiekuncze oraz specjalistyczne ushugi
opiekuncze na rzecz os6b matoletnich, a takze asystent rodziny $wiadczacy prace na rzecz
rodziny, w tym matoletnich dzieci.

e Zasady bezpiecznej rekrutacji

1. Pracownik, zleceniobiorca przed dopuszczeniem do realizacji swoich obowigzkow podaje
swoje dane osobowe, ktére nastepnie stuza Kierownikowi GOPS do wykonania obowigzku
okreslonego w art. 21 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestepczosceig na tle seksualnym (t. j. Dz. U. z 2024 1., poz. 560) i sprawdzeniu pracownika w
Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym, zwanym dalej Rejestrem. Sprawdzenie
dotyczy takze osob ponizej 18 roku zycia. Osoba figurujaca w Rejestrze nie moze zostaé
zatrudniona.

2. W celu monitorowania bezpieczenstwa, poza wykonaniem obowiazku okre§lonego w ustepie
poprzedzajacym Kierownik dokonuje raz na dwa lata sprawdzenia figurowania pracownika,
zleceniobiorcy w Rejestrze.

3. Poza sprawdzeniem figurowania osoby w Rejestrze pracownik, zleceniobiorca powyzej 17
roku zycia, podejmujacy obowigzki pracownicze lub dziatania jak w ust. 1, podpisuje
o$wiadczenie (Zatacznik nr 1)

4. W przypadku powziecia informacji o wszczgciu wobec pracownika, zleceniobiorcy
postepowania karnego o przestgpstwo przeciwko wolnosci seksualnej lub przestgpstwo z
uzyciem przemocy popelnione przeciwko dzieciom nalezy niezwlocznie odsuna¢ ja od wszelkich
form kontaktu z dzie¢mi i przenie$¢ na stanowisko pracy, na ktérym kontakt ten nie wystgpuje
lub rozwazy¢ zakonczenie umowy z tg osoba.

e Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnimi a pracownikami GOPS.

1. Pracownicy, zleceniobiorcy GOPS majacy bezposredni kontakt z matoletnimi powinni
wykonywa¢ swoje zadania w sposdb zapewniajacy poszanowanie praw o0sob trzecich,
szacunek oraz uprzejmosc.



. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec maloletnich jakichkolwiek form przemocy
stownej oraz fizyczne;.

Pracownicy, zleceniobiorcy GOPS majg obowigzek powstrzymaé si¢ od
jakichkolwiek zachowan, ktore moglyby narusza¢ przestrzen osobista matoletniego,
powodowac u niego poczucie zagrozenia, dyskomfortu lub strachu.

Pracownicy, zleceniobiorcy powinni zwraca¢ uwage na niepokojgce zachowania
matoletnich, ktére mogg §wiadczy¢ o ich krzywdzeniu i powinni podja¢ probe kontaktu
z matoletnim w przypadku powzigcia podejrzenia takiego krzywdzenia. Jezeli matoletni
probuje nawigza¢ kontakt z pracownikiem, zleceniobiorca powinien go wystuchaé
I w miar¢ mozliwo$ci uzyska¢ najpetniejszg informacje o sytuacji matoletniego.

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego oraz skladania zawiadomien
0 podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode¢ maloletniego i zawiadamiania
sadu opiekunczego.

W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
matoletniego pracownik, zleceniobiorca GOPS ma obowigzek niezwlocznego
poinformowania bezposredniego przetozonego w formie ustnej a nastgpnie w formie
pisemnej poprzez przedlozenie stosownej notatki stuzbowej - Karta Interwencji
(Zatgcznik nr. 2)

Przekazanie informacji powinno nastgpi¢ jeszcze w tym samym dniu, w ktérym
pracownik, zleceniobiorca powziagt podejrzenie. Jezeli pracownik, zleceniobiorca nie jest
obecny w danym dniu w siedzibie GOPS, posiada obowigzek przekazania informacji
telefonicznie.

Po przekazaniu informacji przetozonemu, pracownik, zleceniobiorca ustala czy zachodzg
przestanki uzasadniajace wszczecie procedury odebrania dziecka na podstawie art. 12a
ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej, a nastgpnie nalezy ustali¢ jakie podmioty
1 instytucje powinny zosta¢ poinformowane o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego.

W celu podjgcia ustalen, o ktérych mowa w pkt. 3 zwotana moze by¢ wewngtrzna
komisja, sktadajaca si¢ z kierownika GOPS -u, pracownika socjalnego nadzorujacego
teren, w ktorym dochodzi do podejrzenia krzywdzenia matoletniego oraz w zaleznosci od
potrzeb asystenta rodziny, psychologa, inna osobg.

Jezeli z podjetych ustalen wynika, Ze zasadnym jest skierowanie wniosku do sadu
rodzinnego lub zlozenie zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
kierownik GOPS -u w oparciu o art. 572 k.p. c. kieruje wniosek do organow $cigania.

Obowiazki okreslone w pkt. 1 — 5 nie wptywaja na obowigzek wszczgcia procedury
,» Niebieskie Karty “’.

W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko
chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez



nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik
krzyczy na dziecko, stosuje kary fizyczne) pracownik socjalny wszczyna procedurg
,Niebieskiej Karty”.

o Zasady przegladu i aktualizacji standardow

1. Niniejsze standardy podlegaja co dwa lata weryfikacji pod wzgledem zgodnosci z
obowigzujacymi przepisami prawa oraz ocenie ich merytorycznej przydatnosci.

2. Weryfikacja dokonywana jest przez kierownika GOPS lub osob¢ przez niego
wyznaczong.

3. Osoba, o ktorej mowa w pkt. 2 przeprowadza wérod pracownikow, zleceniobiorcOw nie
rzadziej niz co dwa lata, ankiet¢ monitorujaca poziom realizacji Standardow, zgodnie z
Zatgcznikiem nr 4, pod wzglgdem zgodno$ci z obowigzujaCymi przepisami prawa oraz ocenie
ich merytorycznej przydatnosci.

4. W ankiecie pracownicy, zleceniobiorcy moga proponowa¢ zmiany oraz wskazywac
naruszenia Standardow w Osrodku.

5. Osoba, o ktoérej mowa w pkt. 2 dokonuje opracowania wypetionych przez pracownikow,
zleceniobiorcéw ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktory nastepnie
przekazuje Kierownikowi Os$rodka.

6. Kierownik wprowadza do Standardéw niezbgdne zmiany i1 oglasza pracownikom,
zleceniobiorcom nowe brzmienie Standardow.

7. W ramach przygotowania pracownikoéw, zleceniobiorcow GOPS -u do stosowania
standardow przeprowadzane jest szkolenie w przedmiotowym zakresie.

8. Kazdy z pracownikéw, zleceniobiorcow GOPS -u sktada o$wiadczenie o zapoznaniu si¢
ze standardami ochrony maloletnich obowigzujacymi w GOPS (Zatacznik nr 1)

e Zasady i sposob udost¢pniania rodzicom, opiekunom prawnym, faktycznym oraz
maloletnim standardow do zapoznania sie z trescig i ich stosowania.

1. Niniejsze standardy podlegaja opublikowaniu na stronie internetowej GOPS -u oraz sg
wywieszone na tablicy ogloszen mieszczacej si¢ W siedzibie GOPS

2. Niezaleznie od publikacji standardow w formie okreslonej w pkt.1, pracownik,
zleceniobiorca GOPS -u realizujacy ustugi wzgledem maloletniego przekazuje wersje
standardow rodzicom, opiekunom prawnym, faktycznym maloletniego, a osoby te
potwierdzaja na pismie otrzymanie przedmiotowych standardow

3. Maloletnim, wobec ktorych realizowane sg ustugi przez pracownikow, zleceniobiorcow
GOPS otrzymujg wersj¢ skrécong niniejszych standardow (Zatacznik nr 5)
Z zastrzezeniem pkt. 4.



Jezeli rozw0j psychiczny maloletniego i stan jego zdrowia Swiadczg o ograniczone]
mozliwo$ci zrozumienia zatozen niniejszych standardow mozna zaniecha¢ obowiazku
wynikajacego z pkt. 2.

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu i udzielanie mu wsparcia.

Za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzielenie mu
wsparcia odpowiedzialni sa wszyscy pracownicy GOPS -u.

. Niezaleznie od obowiazku okreslonego w pkt.1, kierownik GOPS wyznacza pracownika
koordynujgcego przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu oraz
organizacj¢ pomocy i wsparcia dla matoletniego.

Pracownikiem koordynujagcym moze by¢ pracownik wchodzacy w sktad Zespotu
Interdyscyplinarnego.

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego.

Tworzy sie wewngtrzny rejestr ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego.

Rejestr jest przechowywany w siedzibie GOPS.

Kierownik GOPS wyznacza osobg¢ odpowiedzialng za prowadzenie i uzupetnianie
rejestru.

Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

W przypadku ujawnienia krzywdzenia matoletniego, osoby odpowiedzialne przygotowuja
plan wsparcia matoletniego z zastrzezeniem pkt. 2 (Zalacznik nr 3)

Jezeli rownolegle prowadzona jest procedura ,, Niebieskie Karty ¢’, w ktorej matoletni
uznany jest za osobe¢ doznajaca przemocy, nie ustala si¢ planu wsparcia.

Za przygotowanie 1 realizacj¢ planu wsparcia odpowiedzialny jest pracownik socjalny
oraz asystent rodziny realizujagcy swoje zadania w stosunku do rodziny, w ktorej
wystapita sytuacja krzywdzenia matoletniego.

Plan wsparcia jest konsultowany z psychologiem jezeli jest taka mozliwos¢.



Zalgcznik nr 1
do Standardow ochrony matoletnich
w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej

W Oronsku

(miejscowos¢, data)

OSWIADCZENIE O ZNAJOMOSCI I PRZESTRZEGANIU ZASAD ZAWARTYCH
W STANDARDACH OCHRONY MALOLETNICH
W GMINNYM OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ W ORONSKU

Ja, , zatrudniona/y w Gminnym Os$rodku
Pomocy Spotecznej w Oronsku os$wiadczam, ze nie bylam/em skazana/y za przestepstwo
przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci oraz przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkode
matoletniego 1 nie toczy si¢ przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym
zakresie. Ponadto o$wiadczam, Ze zapoznalam/em si¢ ze Standardami ochrony matoletnich
obowigzujacymi w tutejszym Osrodku 1 zobowigzuje si¢ do ich przestrzegania.

(Podpis)



Zatgcznik Nr 2
do Standardow ochrony matoletnich
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej
W Oronsku
(pieczec osrodka)
KARTA INTERWENCJI

1.Imig¢ 1 nazwisko dziecka

2. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) — opis

3. Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu krzywdzenia

4. Dzialania podj¢te wobec dziecka (skierowanie do specjalistow, w tym jakich oraz daty)



5. Ustalenia planu pomocy:

6. Spotkania z opiekunami dziecka — data, opis:

7. Interwencja prawna (wtasciwe zakresli¢)

a. zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa,



b. wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,

c. inny rodzaj interwencji. Jaki?, opis:

8. Dane dotyczace interwencji (nazwa i adres organu, do ktérego zgloszono interwencje) 1 data
interwencji

9. Wyniki interwencji: dziatania organow wymiaru sprawiedliwosci, jesli organizacja uzyskata
informacje o wynikach/dziatania organizacji/dziatania rodzicow



(data, podpis i pieczgtka osoby sporzqdzajgcej)



Zatgcznik Nr 3
do Standardow ochrony matoletnich
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej

W Oronsku

PLAN WSPARCIA MALOLETNIEGO
Imig i nazwisko Maloletniego: ... ...oouiiiii

1. Dzialania natychmiastowe w celu zapewnienia matoletniemu bezpieczenstwa (opis
i formy pomocy udzielonej bezposrednio po zdarzeniu/incydencie):

3. Pomoc psychologiczna wobec matoletniego (wskazania, okres§lenie form, miejsce
udzielania pomocy, wspotpraca z instytucjami zewnetrznymi):

4. Informacja o zgodzie rodzicow/opiekundw prawnych na wskazany zakres i formy
pomocy ich dziecku lub dziatania w przypadku braku wspolpracy ze strony
rodzicéw/opiekunow prawnych:



5. Wspieranie rodziny (zakres i sposob udzielania pomocy, wspotpraca z instytucjami
zewngtrznymi):

6. Zakres i formy wsparcia psychologicznego wobec innych matoletnich bedacych
swiadkami zdarzenia/incydentu:

Data i miejsce sporzadzenia dOKUMENTU: ........oouiieiiiii e

Osoby wspotpracujace w opracowaniu planu wsparcia Podpis:



L.p.

Zatgcznik Nr 4

do Standardow ochrony matoletnich

w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej

W Oronsku

MONITORING STANDARDOW — ANKIETA

PYTANIE TAK

Czy znasz Standardy ochrony matoletnich
obowigzuje w GOPS w Oronsku?

Czy potrafisz rozpozna¢ symptomy
krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz jak reagowa¢ na symptomy
krzywdzenia dzieci?

Czy znasz procedure¢ stosowang W
przypadku podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu
dzieci?

Czy masz uwagi/sugestie/przemyslenia
zwigzane ze Standardami funkcjonujacymi
w Osrodku?

Czy zaobserwowates$ naruszenie zasad
okreslonych w Standardach przez innego
pracownika?

Czy ktore$ dziatania zwigzane z przyjgciem
Standardow jest odebrane jako trudne lub
nieche¢tnie podchodzisz do jego realizacji i
innych powodow?

Jesli odpowiedziatas tak na pytanie 5,6,7, opisz ponizej:

NIE



Zatgcznik Nr 5
do Standardow ochrony matoletnich
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej

W Oronsku

»STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ
W ORONSKU” - WERSJA SKROCONA

Naczelng zasada wszystkich dzialan podejmowanych przez pracownikow, zleceniobiorcow
Osrodka Pomocy Spotecznej w Oronisku jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie. Standardy-wersja skrocona stworzona jest w celu przekazania dziecku jakie
czynnos$ci mogg stanowi¢ podejrzenie o stosowaniu przemocy oraz gdzie ja uzyskacé.

1. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje migedzy maloletnim a pracownikiem,
zleceniobiorcg GOPS

1) pracownicy, zleceniobiorcy GOPS majacy bezposredni kontakt z matoletnimi powinni
wykonywac¢ swoje zadania w sposob zapewniajacy poszanowanie praw o0sob trzecich, w
szczegolnos$ci praw dzieci, z szacunkiem oraz w sposob uprzejmy i kulturalny,

2) niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy:

- stownej, w szczego6lnosci: nie wolno krzyczeé, wyzywacé, zastrasza¢, oSmieszac, ponizac,
wypowiadac¢ tresci o zabarwieniu seksualnym, niestosownie zartowac,

- fizycznej, w szczego6lnosci: nie wolno kopac, popychac, szarpac, bic,

3) niedozwolone s3 zachowania, ktore naruszaja godnos$¢ osobista dziecka, takie jak:
nierdwne traktowanie dzieci, stosowanie kar cielesnych,

4) nie wolno wykorzystywac przewagi fizycznej ani stosowac grozb,

5) kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny, badZ ukrywany, nie moze
wigzac si¢ z jakakolwiek gratyfikacja ani wynikac z relacji wtadzy,

6) pracownikowi, zleceniobiorcy nie wolno przyjmowac pieni¢dzy ani prezentow od dziecka
ani od jego rodzicow czy opiekundw,

7) pracownikowi, zleceniobiorcy dla celow prywatnych nie wolno utrwala¢ wizerunku
dziecka (filmowac, nagrywac glos, fotografowac),

8) pracownikowi, zleceniobiorcy bezwzglednie zabrania sie:

- nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji seksualnych lub sktada¢ mu propozycji o
nieodpowiednim charakterze (seksualnym, pornograficznym),

- proponowac dzieciom alkoholu, wyrobéw nikotynowych, lub innych uzywek (narkotyki,
dopalacze).

2. Pracownicy, zleceniobiorcy GOPS, o ktérych mowa w pkt 1.1. majg obowigzek powstrzymaé
si¢ od jakichkolwiek zachowan, ktére mogltyby naruszaé przestrzen osobista matoletniego,
powodowac u niego poczucie zagrozenia, dyskomfortu lub strachu.

3. Kazdy pracownik, zleceniobiorca GOPS majacy kontakt z matoletnim/i ma obowigzek
przekazania dziecku/dzieciom informacji, co to jest przemoc, co to jest krzywdzenie na tle



seksualnym, gdzie mogg szuka¢ pomocy oraz zapozna¢ dzieci ze ,,Standardy-wersja skrocona”
wraz z informacja dla rodzicow, gdzie mozna znalez¢ wersje zupeilng Standardow.

4. W przypadku gdy dziecko ma poczucie krzywdzenia, niezwlocznie zgtasza fakt rodzicom lub
zglasza pracownikowi Osrodka Pomocy Spolecznej w Oronsku mieszczacym si¢ przy ul:
Szkolnej 8, 26-505 Oronsko, ktory czynny jest:

- poniedziatek od 8.00 do 16.00

- wtorek - pigtek godzina od 7.30 do 15.30 lub telefonicznie, pod nr: 48 6185923

5. W przypadku poczucia krzywdzenia, dziecko po godzinach urzgdowania GOPS, zaistniaty fakt
moze zglosi¢ na Komendzie Powiatowej Policji we Szydlowcu, mieszczacym si¢ przy
ul. T. Kosciuszki 194, 26-500 Szydtowiec lub dzwoni¢ pod nr 112.

TU ZNAJDZIESZ POMOC ANONIMOWO I BEZPLATNIE:
1. Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy — 116 111
2. Dziecigcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka — 800 12 12 12
3. Numer SOS Linia Pomocy Pokrzywdzonym — 222 309 900
4. Rzecznik Praw Pacjenta — 800 190 590
5. Rzecznik Praw Dziecka — 22 583 66 00



